
Anlage 01 - Fragebogen

Fragebogen

Allgemeine Angaben:

Alter: 

Geschlecht:  

Branche:  

Funktion im Unternehmen (z. B. Sachbearbeiter Personalabteilung): 

1.
Bei den folgenden 4 Fragen betrachten Sie bitte nur den Inhalt Ihrer Arbeitstätigkeit
(das, was an Aufgaben erfüllen z. B. Kassieren, Rechnungen prüfen). Die
Rahmenbedingungen (wie Gehaltshöhe, Verhältnis zu Vorgesetzten usw.) lassen Sie
bitte außer acht. Hier geht es nur darum, welche Zufriedenheit oder Unzufriedenheit
die Arbeit an sich bei Ihnen hervorrufen.

Aktuelle Tätigkeit:
Gibt es bei Ihrer aktuellen Tätigkeit Aufgaben, die bei Ihnen einen sehr hohen 
Grad an Unzufriedenheit hervorrufen?

trifft 
überhaupt 
nicht zu

trifft
vollkommen

zu

                                                 

Gibt es bei Ihrer aktuellen Tätigkeit Aufgaben, die bei Ihnen einen sehr hohen 
Grad an Zufriedenheit hervorrufen?

trifft 
überhaupt 
nicht zu

trifft
vollkommen

zu

                                                 



Unabhängig von Ihrer aktuellen Tätigkeit:
Gibt es (unabhängig von Ihrer aktuellen Tätigkeit) Aufgaben, die bei Ihnen einen 
sehr hohen Grad an Unzufriedenheit hervorrufen würden, wenn Sie diese 
übernehmen sollten?

trifft 
überhaupt 
nicht zu

trifft
vollkommen

zu

                                                 

Gibt es (unabhängig von Ihrer aktuellen Tätigkeit) Aufgaben, die bei Ihnen einen 
sehr hohen Grad an Zufriedenheit hervorrufen, wenn Sie diese übernehmen 
sollten?

trifft 
überhaupt 
nicht zu

trifft
vollkommen

zu

                                                 

2.
Bitte bewerten Sie die 9 nachfolgend dargestellten negativen Aspekte.

Ein sehr niedriges Gehalt macht Sie:

sehr
unzufrieden unzufrieden

eher
unzufrieden

weder
zufrieden

noch
unzufrieden

eher
zufrieden zufrieden

sehr
zufrieden

                                     

Ein sehr problematisches Verhältnis zu Vorgesetzten macht Sie:

sehr
unzufrieden unzufrieden

eher
unzufrieden

weder
zufrieden

noch
unzufrieden

eher
zufrieden zufrieden

sehr
zufrieden

                                     

Ein sehr problematisches Verhältnis zu Kollegen macht Sie:

sehr
unzufrieden unzufrieden

eher
unzufrieden

weder
zufrieden

noch
unzufrieden

eher
zufrieden zufrieden

sehr
zufrieden

                                     



Die Übertragung von keinerlei Verantwortung macht Sie:

sehr
unzufrieden unzufrieden

eher
unzufrieden

weder
zufrieden

noch
unzufrieden

eher
zufrieden zufrieden

sehr
zufrieden

                                     

Nicht erfolgte Beförderung(en) macht/machen Sie:

sehr
unzufrieden unzufrieden

eher
unzufrieden

weder
zufrieden

noch
unzufrieden

eher
zufrieden zufrieden

sehr
zufrieden

                                     

Fehlende Anerkennung/Wertschätzung macht Sie:

sehr
unzufrieden unzufrieden

eher
unzufrieden

weder
zufrieden

noch
unzufrieden

eher
zufrieden zufrieden

sehr
zufrieden

                                     

Häufige, als Kontrolle empfundene Dienstaufsicht macht Sie:

sehr
unzufrieden unzufrieden

eher
unzufrieden

weder
zufrieden

noch
unzufrieden

eher
zufrieden zufrieden

sehr
zufrieden

                                     

Eine sehr problematische Unternehmenspolitik macht Sie:

sehr
unzufrieden unzufrieden

eher
unzufrieden

weder
zufrieden

noch
unzufrieden

eher
zufrieden zufrieden

sehr
zufrieden

                                     

Fehlende Privatsphäre macht Sie:

sehr
unzufrieden unzufrieden

eher
unzufrieden

weder
zufrieden

noch
unzufrieden

eher
zufrieden zufrieden

sehr
zufrieden

                                     



Bitte bewerten Sie die 9 nachfolgend dargestellten positiven Aspekte.

Ein sehr hohes Gehalt macht Sie:

sehr
unzufrieden unzufrieden

eher
unzufrieden

weder
zufrieden

noch
unzufrieden

eher
zufrieden zufrieden

sehr
zufrieden

                                     

Ein sehr gutes Verhältnis zu Vorgesetzten macht Sie:

sehr
unzufrieden unzufrieden

eher
unzufrieden

weder
zufrieden

noch
unzufrieden

eher
zufrieden zufrieden

sehr
zufrieden

                                     

Ein sehr gutes Verhältnis zu Kollegen macht Sie:

sehr
unzufrieden unzufrieden

eher
unzufrieden

weder
zufrieden

noch
unzufrieden

eher
zufrieden zufrieden

sehr
zufrieden

                                     

Die Übertragung von angemessener Verantwortung macht Sie:

sehr
unzufrieden unzufrieden

eher
unzufrieden

weder
zufrieden

noch
unzufrieden

eher
zufrieden zufrieden

sehr
zufrieden

                                     

Planmäßige oder unerwartete Beförderung(en) macht/machen Sie:

sehr
unzufrieden unzufrieden

eher
unzufrieden

weder
zufrieden

noch
unzufrieden

eher
zufrieden zufrieden

sehr
zufrieden

                                     

Sehr breite Anerkennung/Wertschätzung macht Sie:

sehr
unzufrieden unzufrieden

eher
unzufrieden

weder
zufrieden

noch
unzufrieden

eher
zufrieden zufrieden

sehr
zufrieden

                                     



Seltene, als helfend empfundene Dienstaufsicht macht Sie:

sehr
unzufrieden unzufrieden

eher
unzufrieden

weder
zufrieden

noch
unzufrieden

eher
zufrieden zufrieden

sehr
zufrieden

                                     

Eine völlig unproblematische Unternehmenspolitik macht Sie:

sehr
unzufrieden unzufrieden

eher
unzufrieden

weder
zufrieden

noch
unzufrieden

eher
zufrieden zufrieden

sehr
zufrieden

                                     

Eine voll respektierte Privatsphäre macht Sie:

sehr
unzufrieden unzufrieden

eher
unzufrieden

weder
zufrieden

noch
unzufrieden

eher
zufrieden zufrieden

sehr
zufrieden

                                     

3.
Bei dieser Frage treffen Sie bitte eine Entscheidung. 
Welcher Bereich ist wichtiger für Ihre Zufriedenheit/Unzufriedenheit bei der Arbeit:

• die einzelnen Arbeitsaufgaben in Ihrem Tätigkeitsfeld (also das, was Sie an 
Aufgaben täglich erledigen) oder 

• der Rahmen, den es um diese Aufgaben herum gibt (hier dargestellt anhand 
der 9 in der vorherigen Frage aufgeführten Aspekte, z. B. Gehalt, Verhältnis 
zu Vorgesetzten). 

Der Arbeitsinhalt 
hat den größten 
Einfluss auf die 
Zufriedenheit/ 
Unzufriedenheit

Die 9 in der
vorherigen Frage

aufgeführten
Aspekte haben

den größten
Einfluss auf die

Zufriedenheit/
Unzufriedenheit

                                                 

Überlastung (also ein dauerhaft größerer Arbeitsumfang, als von Ihnen bearbeitet 
werden kann) führt zu erheblicher Unzufriedenheit?

trifft 
überhaupt 
nicht zu

trifft
vollkommen

zu

                                                 



Wenn diese Überlastung nicht mehr vorliegt, dann sind Sie:

sehr
unzufrieden unzufrieden

eher
unzufrieden

weder
zufrieden

noch
unzufrieden

eher
zufrieden zufrieden

sehr
zufrieden

                                     

Bitte speichern Sie diesen Fragebogen und senden ihn an folgende 
E-Mail-Adresse: muellerron76@gmail.com

Für Nutzer von SurveyCircle (www.surveycircle.com): Der Survey Code lautet: 
URNX-V9E3-7STK-NP7K

Vielen Dank! 

mailto:muellerron76@gmail.com
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